
IOWA LUB TUAM TSEV HAUJ LWM NTSIG TXOG YAM IB TXWM MUAJ (DEPARTMENT OF NATURAL RESOURCES) 

CEEB TOOM NTSIG TXOG TSIS PUB MUAJ KEV NTXUB NTXAUG 

Iowa Lub Tuam Tsev Hauj Lwm Ntsig Txog Yam Ib Txwm Muaj (Department of Natural Resources, DNR) tsis muaj kev 
ntxub ntxaug uas saib raws haiv neeg, cev nqaij daim ntawv, kev ntseeg, poj niam txiv neej, kev coj li poj niam txiv neej, 
qhov paub tias yog poj niam txiv neej, haiv neeg keeb kwm, kev paub lus Askiv zoo, kev xiam oob qhab, los sis hnub 
nyoog nyob rau kev tswj hwm nws cov khoos kas los sis cov hauj lwm raws li cov cai lij choj thiab tej kev cai uas siv 
rau.DNR yuav tsis uv rau tej kev ntxub ntxaug, kev hem, kev tso hem thawj, kev yuam, los sis kev ua pauj tawm tsam tus 
neeg los sis pab pawg neeg vim yog lawv siv lawv qhov kev muaj cai uas raug pov thaiv los ntawm tsoom fwv los sis lub 
xeev txoj cai lij choj. 

Tam li yog tus neeg tau txais tsoom fwv peev nyiaj pab, DNR cog lus yuav muab cov khoos kas thiab cov kev pab cuam 
yam tsis muaj kev ntxub ntxaug raws li muaj nrog: Tshooj VI ntawm Tsab Cai Lij Choj Hais Txog Pej Xeem Kev Muaj Cai 
(Civil Rights Act) xyoo 1964, Tshooj IX ntawm Tsab Cai Txhim Kho Kev Kawm (Education Amendments) xyoo 1972, Nqe 
504 ntawm Tsab Cai Kho Kom Rov Zoo Li Qub (Rehabilitation Act) xyoo 1973, Tsab Cai Tsis Pub Muaj Kev Ntxub Ntxaug 
Hnub Nyoog (Age Discrimination Act) xyoo 1975, Nqe 13 ntawm Tsoom Fwv Tsab Cai Tsim Kho Tswj Hwm Dej Tsis Huv 
(Federal Water Pollution Control Act Amendments) xyoo 1972, thiab txhua cov kev nqis tes ua hais txog cov cai suav 
nrog Tshooj 40 Tsoom Fwv Tsab Cai Tswj Hwm (Code of Federal Regulations) Phaj 5 thiab Phaj 7. 

PUAS MUAJ LUS NUG LOS SIS COV KEV TSIS TXAUS SIAB? 
Yog koj muaj lus nug txog ntawm DNR qhov kev ceeb toom txog tsis muaj kev ntxub ntxaug los sis cov khoos kas, los sis 
yog tias koj ntseeg tias koj raug ntxub ntxaug rau kev tsis hwm txog DNR lub khoos kas los sis txoj hauj lwm, koj tuaj 
yeem yuav txuas lus tau rau: 

Rachel Zander 
Tus Ua Hauj Lwm Saib Xyuas Kev Tsis Txaus Siab Txog Pej Xeem Cov Cai 
Iowa Department of Natural Resources 
6200 Park Ave Ste 200 
Des Moines, IA 50321  
civilrights@dnr.iowa.gov  

Rau cov ntaub ntawv qhia ntxiv hais txog DNR li pej xeem kev muaj cai hais qhov tsis zoo siab muaj nyob hauv DNR lub 
vev xaib, ntawm https://www.iowadnr.gov/About-DNR/Civil-Rights-and-Environmental-Justice.  

MUAJ KEV PAB CUAM TXHAIS LUS PUB DAWB - ASISTENCIA LINGÜÍSTICA GRATUITA 
Yog koj tsis paub hais lus Askiv, peb muaj cov kev pab cuam txhais lus pab dawb.Hu rau (515) 725-8200. 

MUAJ LWM COV PAB KOM YOOJ YIM THIAB LWM COV QAUV NTAWV RAWS QHOV TSIM NYOG 

Yog koj xav tau cov pab ua kom yoom yim mus siv tau DNR cov khoos kas los sis cov kev pab cuam vim yog kev xiam oob 

qhab, cov ntawv thov yuav tau los ntawm kev txuas lus rau koj lub chaw ua hauj lwm saib xyuas hauv zos los sis lub tuam 

tsev hauj lwm tus neeg lis hauj lwm ADA ntawm 515-725-8200.Cov ntaub ntawv no muaj ua lwm hom qauv ntawv 

thaum thov tuaj los ntawm txuas lus rau DNR ntawm 515-725-8200.Cov siv TTY - Txuas lus rau Iowa Tus Xov Tooj Relay 

ntawm 800-735-2942. 
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